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برامجتدريب أعمال احترافية بمعايير دولية 

محتوىالدورة 

مقدمةالدورة 
تصميم هذه الشهادة في الاتصال الرقمي الحكومي، بما يراعي التطورات التي شهدتها المنطقة والعالم خلال الفترة الماضية، وما نتج عنها من 

تم
تتطلب تطوير سياسات اتصال تتناسب مع الواقع الجديد، وترفع من جاهزية برامج الاتصال ضمن منظومة العمل الحكومي على النحو 

متغيرات
الذييضمن صياغة رسائل واضحة تعكس الأهداف للجهات الحكومية وتبرز نهجها للتعامل مع المرحلة القادمة.. تهدف الشهادة الى تحسين 

وتعزيزوتطوير مهارات وأدوات مسؤولي الاتصال الرقمي الحكومي، مع رفع كفاءة الاتصال المؤسسي في الجهات الحكومية. 

منهجيةالدورة 

أهدافالدورة 
سيتعلمالمشاركين فهم وتقدير المنظومة الرقمية  ،قيادة عملية وضع وتطوير استراتيجيات ذات تأثير للاتصالات الرقمية ووسائل التواصل 

الاجتماعي،بما يتماشى مع الرؤية العامة للمنظمة وأهدافها  ،تطوير حوكمة تشغيلية واضحة، ووضع  ،خارطة طريق للتنفيذ وقياس الأداء  ،واتقان 
الاستراتيجياتالرقمية لتصبح رائد فكر رقمي ضمن الحكومات والقطاعات ذات الصلة. 

ويتناولالبرنامج محاور عملية الاتصال الرقمي بصورة متكاملة، بدءاً بالتخطيط الاستراتيجي، ومن خلال التركيز على العناصر اللازمة لتطوير 
الرقمية للجهات الحكومية وكيفية صياغة خطط العمل الكفيلة بتحقيقها على النحو الأمثل. كما يناقش البرنامج إنتاج المحتوى الخاص 

الاستراتيجية
الرقمية، ومن خلال التعريف بالأنواع المختلفة للمحتوى والوسائط المناسبة، بالإضافة إلى النشر والمشاركة. وتحليل البيانات على المنصات 

بالمنصات
الرقمية،وكيفية تحويلها إلى خطط عمل قادرة على تحقيق النجاح وصياغة الأهداف على النحو الأمثل. 

الفئةالمستهدفة 
تمتصميم هذه الدورة التدريبية لمحترفي الاتصالات المهتمين بأحدث الاتجاهات الرقمية والعواقب المترتبة على مجال الاتصالات المؤسسية. 
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برامجتدريب أعمال احترافية بمعايير دولية 

محاورالدورة 

تفاصيلمحاور الدورة 
عرضتفصيلي لمحاور الدورة لبرنامج شهادة في الاتصال الرقمي الحكومي. 

المحتوىالتدريبي 
محاورالدورة 

فهمتأثير الاتجاهات في الاتصالات الرقمية على الاتصالات المؤسسية، بما في ذلك صحافة المواطن، والمؤثرين على وسائل التواصل الاجتماعي، والنشاط 
الرقمي،والأخبار المزيفة 

اكتسابالمعرفة حول كيفية تطوير وإدارة حملات الاتصال الرقمي ودور المحتوى الإعلامي المملوك والخارجي والمحتوى الذي ينشئه المستخدمون 

تحديدأدوات وتقنيات ومنصات الوسائط الرقمية والاجتماعية لتحسين مشاركة أصحاب المصلحة وإدارة الأزمات وتغيير التواصل 

فهمدور وفرص تمكين الموظفين والرؤساء التنفيذيين للتواصل المؤسسي في العصر الرقمي 

استكشفمجموعة من المفاهيم والنماذج والأدوات لتحديد الجماهير الخارجية والداخلية والوصول إليها بفعالية 

تطويراستراتيجيات الاتصال ومطابقتها مع منصات وتقنيات ووسائط رقمية محددة 
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برامجتدريب أعمال احترافية بمعايير دولية 

مواعيدالدورة 

المواعيدالمتاحة 
تمإنشاء هذه المواعيد والأسعار مباشرة من صفحة تفاصيل دورة شهادة في الاتصال الرقمي الحكومي. 

التاريخ المكان الرسوم

من٥١ يونيو ولغاية ٩١ يونيو ٦٢٠٢  براغ،جمهوية التشيك  $4,250

من٧٢ يوليو ولغاية ١٣ يوليو ٦٢٠٢  دبي،الامارات العربية المتحدة  $2,850

من٤٢ اغسطس ولغاية ٨٢ اغسطس ٦٢٠٢  سيول،كوريا الجنوبية  $4,850

من١٢ سبتمبر ولغاية ٥٢ سبتمبر ٦٢٠٢  دبي،الامارات العربية المتحدة  $2,850

من٩١ اكتوبر ولغاية ٣٢ اكتوبر ٦٢٠٢  كوالالمبور،ماليزيا  $3,250

من٦١ نوفمبر ولغاية ٠٢ نوفمبر ٦٢٠٢  دبي،الامارات العربية المتحدة  $2,850

من٤١ ديسمبر ولغاية ٨١ ديسمبر ٦٢٠٢  برشلونه،اسبانيا  $4,850

من٥١ يونيو ولغاية ٩١ يونيو ٦٢٠٢  Online / Live $1,250
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