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برامجتدريب أعمال احترافية بمعايير دولية 

محتوىالدورة 

مقدمةالدورة 
إنمهارة التواصل الفعال مع الآخرين تعتبر من أهم المهارات التي تساعد على تحقيق الأهداف، هذه الدورة، سنقوم بتقديم ومناقشة النظريات 

ووجهات النظر الخاصة بالتواصل الفعال لاستخدامها في تعزيز تطوير المشاركين كمتخصصين في مجال التواصل ليتمتعوا بالبصيرة 
والأدوات

العمليةللتعامل مع قضايا التواصل المعقدة في المؤسسات الحديثة داخل المنظمة وخارجها. تم تصميم هذه الدورة التفاعلية لتعزيز وتطوير 
والارتقاءبمهارات التواصل الحازم والمقنع وعالي التأثير والتحفيز على الأداء للمشاركين في بيئات العمل المختلفة. 

منهجيةالدورة 

أهدافالدورة 
استخدامأدوات ومهارات التواصل المتقدمة لإيصال أنواع مختلفة من الرسائل 

اكتشافمختلف أنواع الإنصات الفعال 

تطبيقبرامج العقلية العليا لتحسين فهم الآخرين 

التدربعلى مهارات الجزم واستخدامها في مختلف المواقف 

اتقانمهارات التواصل والتفويض والتحفيز وإدارة الأداء  .

التعرفعلى أفضل الممارسات في تقييم وتقويم الأداء. 

الفئةالمستهدفة 
الموظفونوالمشرفون ومدراء الإدارة الوسطى ومدراء الإدارة العليا الذين يسعون إلى تطوير مهاراة التواصل باستخدام تقنيات واستراتيجيات 

التواصلالمتطورة  .
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برامجتدريب أعمال احترافية بمعايير دولية 

محاورالدورة 

تفاصيلمحاور الدورة 
عرضتفصيلي لمحاور الدورة لبرنامج التواصل الحازم والمقنع والمؤثر والتحفيز على الأداء. 

المحتوىالتدريبي 
محاورالدورة 
مفهومالسلوك الإنساني 

صفاتالسلوك الإنساني 

دوافعالسلوك الإنساني 

نتائجالسلوك الإنساني 

أساليبالتحكم في السلوك الإنساني 

تحليلالسلوك الإنساني و سيكولوجياته: 
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برامجتدريب أعمال احترافية بمعايير دولية 

مواعيدالدورة 

المواعيدالمتاحة 
تمإنشاء هذه المواعيد والأسعار مباشرة من صفحة تفاصيل دورة التواصل الحازم والمقنع والمؤثر والتحفيز على الأداء. 

التاريخ المكان الرسوم

من٦ يوليو ولغاية ٠١ يوليو ٦٢٠٢  الدوحة،قطر  $3,200

من٣ اغسطس ولغاية ٧ اغسطس ٦٢٠٢  مسقط،سلطنه عمان  $3,550

من١٣ اغسطس ولغاية ٤ سبتمبر ٦٢٠٢  جاكارتا،اندونيسيا  $3,850

من٨٢ سبتمبر ولغاية ٢ اكتوبر ٦٢٠٢  نيويورك،الولايات المتحدة الاميركية  $5,250

من٦٢ اكتوبر ولغاية ٠٣ اكتوبر ٦٢٠٢  دبي،الامارات العربية المتحدة  $2,850

من٣٢ نوفمبر ولغاية ٧٢ نوفمبر ٦٢٠٢  ميونيخ،المانيا  $4,250

من١٢ ديسمبر ولغاية ٥٢ ديسمبر ٦٢٠٢  مسقط،سلطنه عمان  $3,550

من٦ يوليو ولغاية ٠١ يوليو ٦٢٠٢  Online / Live $1,250
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