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برامجتدريب أعمال احترافية بمعايير دولية 

محتوىالدورة 

مقدمةالدورة 
لاشـك أن نجاح أي منظمة يقوم في الأساس علي ركيزة أساسية، وهي الاتصال المؤسسي الفعال بين الأطراف المختلفة التي تتألـف منها هذه 

المؤسسةمن ناحية، وبينها وبين البيئة والمجتمع المحيط بها من ناحية أخرى. ويتم بين إدارة المؤسسة وبين جماهيرها سـواء أكانت هـذه 
الجماهيرداخلية أو خارجية  ،وبينها وبين البيئة والمجتمع الخارجي المحيط بها بما تتضمنه من ضغوط وسياسات بالظروف والإمكانيات 

المتاحةوالمحيطة بالمؤسسة  ،بما يحقق النجاح والمكاسـب المنشودة. 

تمتصميم دورة إدارة التواصل المؤسسي والمجتمعي، لإكساب المشاركين المعرفة التامة بأساسيات وعناصر وأنواع التواصل المؤسسي، 
واطلاعهمعلى أحدث التقنيات والأدوات المختلفة للتطوير المؤسسي الفعّال.كما وتهدف الدورة الى تعزيز مهارات العلاقات العامة والإعلام 

على التواصل المستمر وتعزيز الصورة والسمعة الإيجابية للمؤسسات، مما يؤدي الى المساهمة في التواصل المستدام كونه أساسي لبناء 
للحفاظ

بيئةمؤسسات سليمة. 

منهجيةالدورة 

أهدافالدورة 
تعتمدهذه الدورة على استخدام التمارين الفردية والجماعية التي تهدف إلى مساعدة المشاركين على تعلم جميع الخصائص الرئيسية التواصل 

المؤسسي.كما يتضمن المساق استخدام عدد من دراسات الحالة والعروض التقديمية من قبل المشاركين تليها المناقشات. 

الفئةالمستهدفة 
مدراءأقسام وإدارات العلاقات العامة والاتصال المؤسسي والإعلام. 

الراغبونفي شغل مناصب قيادية في حقل العلاقات العامة والاتصال المؤسسي. 

مدراءالاتصال الحكومي ومدراء العلاقات الحكومية. 

مدراءالشؤون العامة ومدراء علاقات المجتمع. 
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برامجتدريب أعمال احترافية بمعايير دولية 

محاورالدورة 

تفاصيلمحاور الدورة 
عرضتفصيلي لمحاور الدورة لبرنامج إدارة التواصل المؤسسي والمجتمعي. 

المحتوىالتدريبي 
محاورالدورة 

تعريفالاتصالات المؤسسية 

التواصلالمؤسسي في بيئة متغيرة 

المشهدالإعلامي الجديد: التحديات والفرص 

إدارةأصحاب المصلحة والتواصل 

تعاريفهوية الشركة والعلامات التجارية والسمعة التجارية 

أهميةهوية الشركة وسمعتها 
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برامجتدريب أعمال احترافية بمعايير دولية 

مواعيدالدورة 

المواعيدالمتاحة 
تمإنشاء هذه المواعيد والأسعار مباشرة من صفحة تفاصيل دورة إدارة التواصل المؤسسي والمجتمعي. 

التاريخ المكان الرسوم

من٦ يوليو ولغاية ٠١ يوليو ٦٢٠٢  القاهرة،مصر  $2,200

من٣ اغسطس ولغاية ٧ اغسطس ٦٢٠٢  هيوستن،الولايات المتحدة الاميركية  $5,250

من١٣ اغسطس ولغاية ٤ سبتمبر ٦٢٠٢  مسقط،سلطنه عمان  $3,550

من٨٢ سبتمبر ولغاية ٢ اكتوبر ٦٢٠٢  جاكارتا،اندونيسيا  $3,850

من٦٢ اكتوبر ولغاية ٠٣ اكتوبر ٦٢٠٢  نيويورك،الولايات المتحدة الاميركية  $5,250

من٣٢ نوفمبر ولغاية ٧٢ نوفمبر ٦٢٠٢  دبي،الامارات العربية المتحدة  $2,850

من١٢ ديسمبر ولغاية ٥٢ ديسمبر ٦٢٠٢  ميونيخ،المانيا  $4,250

من٦ يوليو ولغاية ٠١ يوليو ٦٢٠٢  Online / Live $1,250
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