
برامجتدريب أعمال احترافية بمعايير دولية 

العلاقاتالعام 

تنميةمهارات المتحدث الرسمي 

info@acaad.net الهاتف: �971552950008



برامجتدريب أعمال احترافية بمعايير دولية 

محتوىالدورة 

مقدمةالدورة 
هذه الدورة التدريبية إلى تنمية مهارات المتحدث الرسمي و الإعلامي و قيادات المنشأة و مسؤولي العلاقات العامة و الإعلام و الإتصال، 

تسعى
فيالقطاعين الحكومي و الخاص، و ذلك في مجال تمثيل المنشأة أمام وسائل الإعلام و ضبط الحوار الإعلامي حول المنشأة بكفاءة و فاعلية. 
ذلكفي ضوء توجه غالبية المؤسسات الرسمية و غير الرسمية إلى تعيين متحدث رسمي بإسمها يتولى هذه المهمة كسلاح من أقوى الأسلحة 

التيتستخدمها المؤسسة للتأثيرعلى جمهورها و الحفاظ على مصالحها. 

إنعدم الفهم الصحيح أو التأهيل السليم للمتحدث الرسمي للقيام بهذا الدور بنجاح سوف يأتي قطعاً بنتائج سلبية على المؤسسة و صورتها 
لدى جماهيرها، لذلك تمّ تصميم هذه الدورة التدريبية لتمكين المشاركين من تحصيل و إجادة هذا الفهم و التأهيل الصحيح. كما و سوف 

المهنية
نطلعكعلى أفضل الطرق في التعامل مع وسائل الإعلام، و كذلك الأساليب الناجحة في التعامل مع الجمهور، و سوف يتحقق ذلك عند إلمامك 

و سمات المتحدث الجيد و الفعال، و طرق نجاح المتحدث، و كيفية إعداد البيانات و المؤتمرات الصحفية. سوف تطلعك هذه الدورة على 
بصفات

كيفيةإدارة هذه الفعاليات و التعامل معها في مختلف المواقف، و قواعد و مهارات إجراء المقابلات مع وسائل الإعلام و غيرها من الجوانب. 

منهجيةالدورة 

أهدافالدورة 
معرفةمفهوم المتحدث الرسمي و صفاته و مؤهلاته و مهامه 

التعريفبمفهوم الإتصال و عملية الإتصال، و وسائل الإعلام 

إجادةمهارة كتابة الأخبار و التحرير الإعلامي 

الإلمامبمهارات التعامل مع وسائل الإعلام 

إجادةقواعد و مهارات إجراء المقابلات الإعلامية 

الفئةالمستهدفة 



المتحدثونالرسميون في القطاع الحكومى و الخاص 

قياداتالمنشأة ممن يتعاملون مع وسائل الإعلام 

مدراءو كبار مسؤولي العلاقات العامة و الإعلام و الإتصال في القطاعين الحكومي و الخاص ممن يتعاملون مع وسائل الإعلام 

المرشحونلشغل هذه الوظائف في القطاعين الحكومي و الخاص 
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برامجتدريب أعمال احترافية بمعايير دولية 

محاورالدورة 

تفاصيلمحاور الدورة 
عرضتفصيلي لمحاور الدورة لبرنامج تنمية مهارات المتحدث الرسمي. 

المحور١ 
المتحدثالرسمي و الإتصال بالجماهير 

مفهومالإتصال 

النموذجالتقليدي للإتصال بالجماهير 

أنواعالإتصال 

المتحدثالرسمي 

تعريفالمتحدث الرسمي 

وظائفو أدوار المتحدث الرسمي 

المحور٢ 
وسائلالإعلام التقليدية و الجديدة 

مقدمة

ماهى وسائل الإعلام؟ 

مزاياو عيوب وسائل الإعلام 

الصحف

الراديو

التليفزيون
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برامجتدريب أعمال احترافية بمعايير دولية 

محاورالدورة 

تفاصيلمحاور الدورة 
عرضتفصيلي لمحاور الدورة لبرنامج تنمية مهارات المتحدث الرسمي. 

المحور٣ 
التعاملمع وسائل الإعلام 

الخبرالصحفي 

البيانالصحفي 

اللقاءالإعلامي 

المؤتمرالإعلامي 

مناخالتعامل بين المسؤولين و وسائل الإعلام 

أسسنجاح العلاقة مع وسائل الإعلام 

المحور٤ 
المتحدثالرسمي و قواعد إجراء المقابلات الإعلامية 

مافائدة النصائح المتعلقة بكيفية التعامل مع وسائل الإعلام؟ 

هلتقبل إجراء المقابلة أم ترفض إجراءها؟ 

قواعدإجراء المقابلات 

المهلالقصوى المحددة 

أهميةالتحقيقات على الصعيد الإخباري 

نصائحلحسن إدارة المقابلة �ما قبل، و أثناء، و ما بعد المقابلة� 
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برامجتدريب أعمال احترافية بمعايير دولية 

محاورالدورة 

تفاصيلمحاور الدورة 
عرضتفصيلي لمحاور الدورة لبرنامج تنمية مهارات المتحدث الرسمي. 

المحور٥ 
المتحدثالرسمي و مهارات إدارة المقابلات الإعلامية 

كيفيةإدارة المقابلات الصحفية 

كيفيةإدارة المقابلات للراديو 

كيفيةإدارة المقابلات التلفزيونية 

كيفيةمعالجة إحدى الأزمات 

المعلوماتالخلفية و الرسمية و غير الرسمية 

كيفيةالتعامل مع الصحفيين 
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برامجتدريب أعمال احترافية بمعايير دولية 

مواعيدالدورة 

المواعيدالمتاحة 
تمإنشاء هذه المواعيد والأسعار مباشرة من صفحة تفاصيل دورة تنمية مهارات المتحدث الرسمي. 

التاريخ المكان الرسوم

من١ يونيو ولغاية ٥ يونيو ٦٢٠٢  القاهرة،مصر  $2,200

من٣١ يوليو ولغاية ٧١ يوليو ٦٢٠٢  كوالالمبور،ماليزيا  $3,250

من٠١ اغسطس ولغاية ٤١ اغسطس ٦٢٠٢  سيتمتأكيد المكان لاحقًا  $4,250

من٧ سبتمبر ولغاية ١١ سبتمبر ٦٢٠٢  بروكسل،بلجيكا  $4,250

من٥ اكتوبر ولغاية ٩ اكتوبر ٦٢٠٢  لوكسمبورغ $4,850

من٢ نوفمبر ولغاية ٦ نوفمبر ٦٢٠٢  مدريد،اسبانيا  $4,250

من٠٣ نوفمبر ولغاية ٤ ديسمبر ٦٢٠٢  فيينا،النمسا  $4,250

من١ يونيو ولغاية ٥ يونيو ٦٢٠٢  Online / Live $1,250
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