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برامجتدريب أعمال احترافية بمعايير دولية 

محتوىالدورة 

مقدمةالدورة 
وتعتبر هذه الدورة التدريبية حول التميز و الإبداع في التطوير الإداري و تنمية الموارد البشرية، خليط جديد ما بين أقوى الأساليب العلمية 

وأفضلالممارسات العملية الرائدة لأنجح المنظمات العالمية التي تبنت فكرة التميز و الابداع من أجل التطوير الاداري و تنمية الموارد البشرية، 
تموضعها ضمن نموذج حديث ملائم لطبيعة منظماتنا العربية، لتستطيع من خلاله منظماتنا العربية تحقيق أهدافها المرجوة بأعلى درجات 

الكفاءةو الفاعلية. 

وبالتاليخمسة أسباب رئيسية تدعوك للمشاركة في هذه الدورة التدريبية: 

منهجيةالدورة 

أهدافالدورة 
يعتمد البرنامج بشكل أساسي على الأسلوب التشاركي Participatory Training ،�������� حيث يتم استخدام النقاشات المنظمة،

وجلسات العصف الذهني، ودراسات الحالة، ولعب الأدوار، بالإضافة إلى عرض أفلام تدريبية حديثة، وكذلك الألعاب التدريبية الملائمة، التي

تستخدم لكسر الجليد وتنشط المتدربين بما يخدم أهداف البرنامج.

كماتتميز طريقة التدريب في هذا البرنامج بأنها تجمع ما بين التدريب والاستشارات، حيث يقدم المدرب الدعم المطلوب لكل مشارك من أجل 
مساعدتهفي تكوين خطة عملية تساعده لتطبيق ما تعلمه خلال البرنامج في عمله بمجرد عودته للعمل. 

الفئةالمستهدفة 
مديريالادارات أو مديري الأقسام 

المدراءالتنفيذيون 

مديريالشئون الإدارية 

مديريالموارد البشرية 

info@acaad.net الهاتف: �971552950008



برامجتدريب أعمال احترافية بمعايير دولية 

محاورالدورة 

تفاصيلمحاور الدورة 
عرضتفصيلي لمحاور الدورة لبرنامج التميز و الإبداع في التطوير الإداري و تنمية الموارد البشرية. 

المحور١ 
 مفاهيم أساسية للمنظمات المعاصرة 

التحدياتالمعاصرة التي تواجه ادارة منظماتنا العربية و مواردنا البشرية 

مفهومتنمية الموارد البشرية ودورها في مواجهة التحديات المعاصرة 

ماهيةالتطوير الإداري وأهميته 

مفهومالتميز و جوانبه 

ماهية الابداع 

جوانبالتميز و التطوير 

المحور٢ 
 المنظمة المبدعة 

المتطلباتالفردية و التنظيمية للابداع المؤسسي 

القواعدالذهبية لإنطلاق الموظف نحو الابداع 

المنهجيةالعملية لبناء الموظف المبدع 

معوقاتالابداع وكيفية التعامل معه 

أخطاءتؤدي لقتل الابداع و منع التطوير 

كيفيةاكتشاف الموظف المبدع 
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برامجتدريب أعمال احترافية بمعايير دولية 

محاورالدورة 

تفاصيلمحاور الدورة 
عرضتفصيلي لمحاور الدورة لبرنامج التميز و الإبداع في التطوير الإداري و تنمية الموارد البشرية. 

المحور٣ 
التميزفي تنمية و تطوير الموارد البشرية 

منهجيةالجدارات في تنمية الموارد البشرية 

التميزمن مبادرات الى عادات 

مراحلالتعلم المؤسسي 

أدواتتطوير أداء الموارد البشرية 

مصفوفة TMRU لتنمية و تطوير أداء الموارد البشرية

التميزو التطوير من خلال فرق العمل 

المحور٤ 
التطويرالاداري الابداعي نحو التميز 

الأساليبالإبداعية في حل المشاكل الإدارية 

استخدام أسلوب Fish Bone في التطوير المؤسسي

فنو أدوات البحث عن الحل الجذري للمشاكل المؤسسية 

استخدام أسلوب Pareto للتطوير الإداري

فنالتعامل مع معوقات التطوير الإداري 

استخدام العصف الذهني Brain Storming في التطوير المؤسسي
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برامجتدريب أعمال احترافية بمعايير دولية 

محاورالدورة 

تفاصيلمحاور الدورة 
عرضتفصيلي لمحاور الدورة لبرنامج التميز و الإبداع في التطوير الإداري و تنمية الموارد البشرية. 

المحور٥ 
 القيادة الإبداعية من أجل التميز 

مدراءأم قادة؟ 

منهجيةالقيادة في بناء الرؤية المشتركة 

القيادةالأخلاقية 

فناستخدام التفويض و التمكين من أجل الابداع و التميز و التطوير 

القائدوفنون مواجهة التحديات وتحويلها الى فرص 

أدواتالتحفيز و تشجيع الموارد البشرية من أجل التميز و التطوير 
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برامجتدريب أعمال احترافية بمعايير دولية 

مواعيدالدورة 

المواعيدالمتاحة 
تمإنشاء هذه المواعيد والأسعار مباشرة من صفحة تفاصيل دورة التميز و الإبداع في التطوير الإداري و تنمية الموارد البشرية. 

التاريخ المكان الرسوم

من١ يونيو ولغاية ٥ يونيو ٦٢٠٢  القاهرة،مصر  $2,200

من٣١ يوليو ولغاية ٧١ يوليو ٦٢٠٢  عمان،المملكة الاردنية  $3,250

من٠١ اغسطس ولغاية ٤١ اغسطس ٦٢٠٢  ميونيخ،المانيا  $4,250

من٧ سبتمبر ولغاية ١١ سبتمبر ٦٢٠٢  لوكسمبورغ $4,850

من٥ اكتوبر ولغاية ٩ اكتوبر ٦٢٠٢  مدريد،اسبانيا  $4,250

من٢ نوفمبر ولغاية ٦ نوفمبر ٦٢٠٢  فيينا،النمسا  $4,250

من٠٣ نوفمبر ولغاية ٤ ديسمبر ٦٢٠٢  نيويورك،الولايات المتحدة الاميركية  $5,250

من١ يونيو ولغاية ٥ يونيو ٦٢٠٢  Online / Live $1,250
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