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برامجتدريب أعمال احترافية بمعايير دولية 

محتوىالدورة 

مقدمةالدورة 
دورة �الشهادة المهنية في إدارة المكافآت والحوافز  �مصممة لتزويد المشاركين بالمهارات والمعرفة اللازمة لتصميم وتنفيذ برامج المكافآت 
والحوافزالتي تعزز الأداء وتساهم في تحقيق الأهداف الاستراتيجية للمؤسسات. هذه الدورة تغطي مجموعة واسعة من الموضوعات بدءًا من 

وتحديد الاحتياجات الفردية والتنظيمية، إلى تطوير وتطبيق برامج المكافآت التي تلبي هذه الاحتياجات بفعالية. المشاركون سيتعلمون 
تحليل

إنشاء مخططات تحفيزية تراعي كلاً من العدالة الداخلية والتنافسية الخارجية، وكيفية استخدام البيانات لدعم قراراتهم وتحسين الأداء. 
كيفية

على ذلك، ستتيح الدورة فهماً عميقاً للتأثيرات السلوكية والنفسية للحوافز على الموظفين، وكيف يمكن للمكافآت أن تعزز الرضا الوظيفي 
علاوة

والولاءللمؤسسة. هذا التدريب الشامل يهدف إلى تمكين المهنيين في مجال الموارد البشرية والقيادة من تطبيق مبادئ إدارة المكافآت بطريقة 
استراتيجيةومبتكرة لدفع النمو والنجاح المستدام لأعمالهم. 

منهجيةالدورة 

أهدافالدورة 
التزودبالمهارات اللازمة لتصميم وتنفيذ برامج المكافآت والحوافز الفعالة 

تعلمكيفية تحليل وتحديد الاحتياجات الفردية والتنظيمية للموظفين 

تطويرمخططات تحفيزية تراعي العدالة الداخلية والتنافسية الخارجية 

استخدامالبيانات لدعم القرارات وتحسين الأداء التنظيمي 

فهمالتأثيرات السلوكية والنفسية للحوافز على الموظفين 

تعزيزالرضا الوظيفي والولاء للمؤسسة من خلال برامج المكافآت المدروسة 

الفئةالمستهدفة 



منهجيةالتدريب في دورة الشهادة المهنية في إدارة المكافآت والحوافز، تأتي بناءً على مفهوم متكامل يجمع بين النظرية والتطبيق العملي. البداية 
مع تحديد الأهداف التعليمية المراد تحقيقها، مع التركيز على مفهوم المكافآت والحوافز وأهميتها في تعزيز أداء الموظفين ودعم استراتيجيات 

تكون
الأعمال.

سيتمتقديم المحتوى التعليمي بأساليب متعددة، منها المحاضرات التفاعلية، دراسة الحالات، والمناقشات الجماعية. تُعطى أهمية خاصة للورش 
العمليةالتي تسمح للمشاركين بتطبيق ما تعلموه في سياقات وهمية تحاكي الواقع المؤسسي. خلال التدريب، يتم تشجيع المشاركين على مشاركة 
تجاربهموتبادل الأفكار والحلول فيما يتعلق بتحديات إدارة المكافآت في أماكن عملهم. يتم أيضًا استخدام التقنيات التكنولوجية، مثل التطبيقات 

والبرمجياتالمتخصصة، لتعزيز فهم المشاركين ومهاراتهم. 
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برامجتدريب أعمال احترافية بمعايير دولية 

محاورالدورة 

تفاصيلمحاور الدورة 
عرضتفصيلي لمحاور الدورة لبرنامج الشهادة المهنية في إدارة المكافآت والحوافز. 

المحور١ 
إدارةالمكافآت والحوافز 

تعريفبالمكافآت والحوافز 

أهميةالمكافآت في المؤسسات 

أنواعالمكافآت والحوافز 

الفرقبين المكافأة والحافز 

دورالمكافآت في تحفيز الموظفين 

المعوقاتالشائعة لنظم المكافآت 

المحور٢ 
استراتيجيةالمكافآت 

خطواتتطوير استراتيجية المكافآت 

التكاملبين استراتيجية المكافآت واستراتيجية الأعمال 

تحليلالوظائف وتقييمها 

نظمالرواتب والأجور 

المكافآتغير المالية 

مراجعةوتقييم استراتيجية المكافآت 

info@acaad.net الهاتف: �971552950008



برامجتدريب أعمال احترافية بمعايير دولية 

محاورالدورة 

تفاصيلمحاور الدورة 
عرضتفصيلي لمحاور الدورة لبرنامج الشهادة المهنية في إدارة المكافآت والحوافز. 

المحور٣ 
تصميمبرامج الحوافز 

أسستصميم برامج الحوافز 

حوافزقصيرة المدى وحوافز طويلة المدى 

حوافزفردية وجماعية 

حوافزالأداء والإنتاجية 

تحديدمعايير الأداء 

تقييمفعالية برامج الحوافز 

المحور٤ 
الأدواتالتكنولوجية في إدارة المكافآت 

نظمإدارة الموارد البشرية الحديثة 

تكنولوجياتقييم الأداء 

أتمتةنظم الرواتب والأجور 

استخدامالبيانات الكبيرة في تحليل المكافآت 

نظمتقييم رضا الموظفين 

أمانالمعلومات والبيانات 
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برامجتدريب أعمال احترافية بمعايير دولية 

محاورالدورة 

تفاصيلمحاور الدورة 
عرضتفصيلي لمحاور الدورة لبرنامج الشهادة المهنية في إدارة المكافآت والحوافز. 

المحور٥ 
تقييمأداء الموظفين 

مبادئتقييم الأداء 

أساليبتقييم الأداء المختلفة 

التغذيةالراجعة وأهميتها 

تقييمالأداء الذاتي 

مواجهةالتحديات في تقييم الأداء 

تطويروتحسين نظم تقييم الأداء 
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برامجتدريب أعمال احترافية بمعايير دولية 

مواعيدالدورة 

المواعيدالمتاحة 
تمإنشاء هذه المواعيد والأسعار مباشرة من صفحة تفاصيل دورة الشهادة المهنية في إدارة المكافآت والحوافز. 

التاريخ المكان الرسوم

من٦ يوليو ولغاية ٠١ يوليو ٦٢٠٢  مدريد،اسبانيا  $4,250

من٣ اغسطس ولغاية ٧ اغسطس ٦٢٠٢  مسقط،سلطنه عمان  $3,550

من١٣ اغسطس ولغاية ٤ سبتمبر ٦٢٠٢  جاكارتا،اندونيسيا  $3,850

من٨٢ سبتمبر ولغاية ٢ اكتوبر ٦٢٠٢  نيويورك،الولايات المتحدة الاميركية  $5,250

من٦٢ اكتوبر ولغاية ٠٣ اكتوبر ٦٢٠٢  دبي،الامارات العربية المتحدة  $2,850

من٣٢ نوفمبر ولغاية ٧٢ نوفمبر ٦٢٠٢  ميونيخ،المانيا  $4,250

من١٢ ديسمبر ولغاية ٥٢ ديسمبر ٦٢٠٢  مسقط،سلطنه عمان  $3,550

من٦ يوليو ولغاية ٠١ يوليو ٦٢٠٢  Online / Live $1,250
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