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برامجتدريب أعمال احترافية بمعايير دولية 

محتوىالدورة 

مقدمةالدورة 
تسعىهذه الدورة التدريبية إلى إعداد و تطوير كوادر من الدبلوماسيين و رجال المراسم و الإداريين و الموظفين الذين يجيدون التعامل مع 

كبارالشخصيات و الضيوف الرسميين، و ذلك من خلال التطبيق الدقيق لمبادئ البروتوكول الدولي و الدبلوماسي و التشريفات و الإيتيكيت. و 
تشملمراسم الإستقبالات الرسمية و بروتوكول تنظيم و إدارة الفعاليات على إختلاف طبيعتها، و مراعاة التطبيق السليم لقواعد الأسبقية، و 

غيرهامن المهام شديدة الحساسية في العلاقات الدبلوماسية الحكومية و العامة و الخارجية. 

إنعدم الفهم الصحيح لقواعد البروتوكول و الإيتيكيت الدبلوماسي سوف يأتي قطعاً بنتائج سلبية على العلاقات بين الدول، لذلك تم تصميم 
الدورة لتمكين المتدربين من تحصيل و إجادة هذا الفهم الدقيق و تطبيق البروتوكولات و الإيتيكيت و التشريفات و المراسم الدولية بكفاءة 

هذه
وفاعلية. ستتناول هذه الدورة التدريبية موضوعات الدبلوماسية و الإتصال ما بين الثقافات المختلفة، و مراسم و تشريفات الإستقبالات 

و ترتيب الأسبقية، و الألقاب و صيغ المخاطبة، و مراسم الأعلام الدولية، و مراسم تخطيط و إدارة الإحتفالات الرسمية، و الإيتيكيت، و 
الرسمية،

فنتقديم الهدايا. 

منهجيةالدورة 

أهدافالدورة 
معرفةمفهوم الدبلوماسية و صفات و درجات الدبلوماسيين 

التعريفبمفاهيم البروتوكول و الإتيكيت، و تطبيق قواعد الأسبقية 

إجادةبروتوكول و إيتيكيت تنظيم و إدارة الفعاليات الدبلوماسية الدولية 

الإلمامبمراسم الإستقبالات الرسمية و الأعلام و النشيد الوطنى 

إجادةآداب الإيتيكيت الدبلوماسي في المجالات المختلفة 

الفئةالمستهدفة 



مدراءو رجال البروتوكول في دوائر و دواوين المراسم و التشريفات الملكية و الأميرية و الرئاسية 

الدبلوماسيون

مرافقيكبار الشخصيات 

مدراءو سكرتارية مكاتب كبار الشخصيات المهمة 
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برامجتدريب أعمال احترافية بمعايير دولية 

محاورالدورة 

تفاصيلمحاور الدورة 
عرضتفصيلي لمحاور الدورة لبرنامج البروتوكول و فنون التشريفات و الإتيكيت الدبلوماسي. 

المحور١ 
الدبلوماسيةو البروتوكول و الإتيكيت الدبلوماسي 

الدبلوماسية

المراسمو الإتيكيت و البروتوكول الدبلوماسي 

المفاهيمالأساسية 

المحدداتالأساسية في البروتوكول الدبلوماسي 

القواعدالأساسية في الإتيكيت 

تقاليدناالأصيلة و قواعد الإيتيكيت و البروتوكول الحديثة 

المحور٢ 
بروتوكولو مراسم الأسبقية 

نبذةتاريخية 

الأهميةالخاصة لمراسم الأسبقية 

مجالاتتطبيق الأسبقية 

ترتيبأعضاء السفارة 

قواعدعامة في الأسبقية 

اليومالثالث 

info@acaad.net الهاتف: �971552950008



برامجتدريب أعمال احترافية بمعايير دولية 

محاورالدورة 

تفاصيلمحاور الدورة 
عرضتفصيلي لمحاور الدورة لبرنامج البروتوكول و فنون التشريفات و الإتيكيت الدبلوماسي. 

المحور٣ 
بروتوكولتنظيم المؤتمرات و مراسم الإستقبال و الأعلام و النشيد الوطني 

خطواتتنظيم و إعداد المؤتمر 

مراسمالزيارات الرسمية 

قواعدرفع الأعلام 

قواعدتنكيس الأعلام 

النشيد�السلام� الوطني 

المحور٤ 
آدابالإتيكيت في المجالات المختلفة 

إتيكيتالتقديم و التعارف 

إتيكيتالمصافحة 

إتيكيتالمجاملة 

إتيكيتالبساطة 

صورالمجاملة الرسمية والدولية 

قواعداللياقة عند وفاة رئيس دولة أجنبية 
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برامجتدريب أعمال احترافية بمعايير دولية 

مواعيدالدورة 

المواعيدالمتاحة 
تمإنشاء هذه المواعيد والأسعار مباشرة من صفحة تفاصيل دورة البروتوكول و فنون التشريفات و الإتيكيت الدبلوماسي. 

التاريخ المكان الرسوم

من٨ يونيو ولغاية ٢١ يونيو ٦٢٠٢  مسقط،سلطنه عمان  $3,550

من٠٢ يوليو ولغاية ٤٢ يوليو ٦٢٠٢  مسقط،سلطنه عمان  $3,550

من٧١ اغسطس ولغاية ١٢ اغسطس ٦٢٠٢  الرياض،المملكة العربية السعودية  $2,850

من٤١ سبتمبر ولغاية ٨١ سبتمبر ٦٢٠٢  دبي،الامارات العربية المتحدة  $2,850

من٢١ اكتوبر ولغاية ٦١ اكتوبر ٦٢٠٢  المنامة،البحرين  $2,200

من٩ نوفمبر ولغاية ٣١ نوفمبر ٦٢٠٢  الدوحة،قطر  $3,200

من٧ ديسمبر ولغاية ١١ ديسمبر ٦٢٠٢  لندن،المملكة المتحدة  $4,850

من٨ يونيو ولغاية ٢١ يونيو ٦٢٠٢  Online / Live $1,250
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